
Cette semaine, nous avons appris à alerter
les numéros d’urgence en cas de problème : 
le 18 pour joindre les pompiers, le 15 si quelqu’un 
est blessé… la maîtresse nous a dit que c’était 
très important de bien les connaître et surtout de donner les bonnes
informations pour porter secours à quelqu’un. 
Et elle nous a également parlé d’un autre numéro, le 119. C’est le numéro
pour les enfants en danger, quand ils veulent parler de ce qu’ils vivent à la
maison, de leurs relations avec leur famille, parfois aussi avec leurs copains
quand ils sont victimes de violence. Vous avez déjà  vu une affiche dans
l’école, non ? 
Mme Perfecto nous a expliqué que tout le monde peut appeler le 119 : les
enfants bien sûr, mais aussi des parents qui ont besoin de conseils, des
voisins qui entendent ou voient des enfants qui ne vont pas très bien.  Les
enseignants aussi peuvent téléphoner quand ils se posent des questions au
sujet d’un élève. Elle a ajouté qu’appeler le 119 quand on connaissait des
enfants qui avaient des problèmes était un acte citoyen ! J’aime bien quand
elle nous parle comme à des grands.

Le numéro est disponible tous les jours de la semaine, toute la journée ! En
plus, il est gratuit. Au téléphone, ce sont des professionnels qui répondent et
qui vont rassurer, conseiller, orienter , et parfois demander l’intervention des
secours quand l’appel est grave et urgent. Près de 600 personnes appellent
par jour ! Mais attention, il ne faut pas téléphoner pour faire une blague car
pendant ce temps un enfant qui a vraiment besoin d’aide attend que la ligne
se libère…

Moi en tout cas, j’ai bien noté le numéro 
dans mon carnet !


